La Responsabilidad de nuestro despacho
de Seguros y Fianzas es comunicar a
nuestros clientes en que consiste
nuestra asesoria para celebrar un
contrato de seguros, la cual tendrd como
fin la  contratacion, conservacion,
modificacion o cancelacion del contrato
de seguros segun lo disponga el cliente y
en cumplimiento de lo dispuesto por
cada aseguradora que representamos,

Soy una agente debidamente acreditado
ante la Comision Nacional de Seguros y
Fianas. Nuestra cédula CAPL730312QAA
se encuentra visible en la siguiente liga:

www.cnsf.gob.mx

Nuestra labor inicia cuando usted solicita
una asesoria profesional en seguros la
cual tendrd como objetivo evaluar sus
necesidades en materia de riesgos,
Nuestra propuesta contendra diferentes
alternativas en seguros asi como
diferentes opciones de las aseguradoras
que representamos, en nuestra solucién
de seguros también se contemplara las
condiciones de contratacién con lo que
usted beberd firmar una solicitud de
aceptacion la cual si es aprobada por la
aseguradora tendra usted el beneficio de
ser asegurado.

Nuestro personal ni el titular del
despacho podra recibir de usted dinero
en efectivo par realizar su pago ya que
nosotros no somos la instancia para
captar los recurso del cliente, nuestra
labor de servicio es acercarle los
métodos de pago que de cada
aseguradora emanen,

Por ningun motivo podemos ofrecer
recibos provisionales ya que la Unica que
genera un recibo de pago o factura al
verificarse el pago de la prima de su
seguro es la aseguradora que ofrece la
podliza a contratar, hasta que se verifique
nosotros podemos hacer llegar el
comprobante de pagado.

Por ninglin motivo aceptaremos anticipo
por la contraprestacién de un seguro ya
que al no existir pdliza usted no tiene
porque dar dinero.

Nuestro despacho carece de facultades
para aceptar riesgos, emitir o suscribir
los mismos.

El titular del despacho José Luis Campos
Pérez cuenta con un seguro de
Responsabilidad Civil por errores vy
omisiones dentro de la actividad de
comercializacion el cual lo protege de
enfrentar cualquier queja del cliente
toda ves que se compruebe que el
agente antes mencionado incurra en una
de las faltas sefialadas,

Los datos de los clientes estan
debidamente protegidos y son de
caracter CONFIDENCIAL como lo marca
la Ley y solo seran de uso interno para su
expediente,

Una vez aceptada la cobertura:
Entregaremos documento que
compruebe la realizacién del contrato,
este puede ser en electrénico o fisico
segln lo determine el cliente,
Informaremos el alcance real dela
cobertura

Como modificarlo o cancelar el mismo.
Sus formas de pago asi como
promociones vigentes de la aseguradora.
Entregaremos el recibo oficial expedido
por la aseguradora,

El folleto de los derechos de los basicos
de los contratantes, asegurados vy
beneficiarios que emita la aseguradora
en relacién con el seguro contratado,

Le recordamos como contratante que
usted debera verificar los documentos
gue se estdn entregando y firmar de
recibido a entera satisfaccion,

Si usted solicita la asesoria de un seguro
gue no este en contratacién con el
agente le informamos nuestras tarifas de
consultoria.

Asesoria Informativa $500 por hora
Asesoria y gestion de tramites $1,500
Consultoria sin contratacién $2,500



http://www.cnsf.gob.mx/

PRODUCTOS

Vida, cuidamos lo mas importante, a ti.

Individual
Colectivo

Ahorro

Inversion
Proteccion y ahorro
Educacional

Gastos Médicos Mayores, evitamos un
gasto que desestabilice la economia
familiar.

Individual
Grupo

Te ofrecemos el mejor costo y el menor

gasto en el uso del producto,

Autos,
Individual
Flotilla

Casa habitacion

Seguro Empresarial
Seguro de Grandes Riesgos
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tienda seguros

Nuestras oficinas:

Reforma 243 Piso 19 Col Cuauhtémoc Cd de Méx.
Tel.47 4502 74
Cel 55419249 36

Hospital Angeles Interlomas Huixquilucan Edo Méx.
Moddulo Multiva

Tel. 52465000

Ext. 3018

joseluis.campos@tiendaseguros.com
Joseluis.campos@yahoo.com
www.tiendaseguros.com

Misién

Lograr que el cliente se sienta atraido,
romper los paradigmas de adquisicion al
realizar un proceso dindmico en el

gue se encuentre el mayor beneficio
durante la asesoria, lo que significa lograr
una gran diferencial momento del uso del
seguro.

Vision

Expandir la cadena de centros de servicio
apoyandonos en la idea de colaboracion
entre aseguradoras, clientes e
intermediarios, lograremos la expansion
territorial y de recursos que permitan
privilegios a cada una de las partes.

Valores

Alto enfoque de responsabilidad orientada
al cliente garantizando que la propuesta de
uso sera la misma al adquirir y al solicitar el
respaldo de cada producto que ofrecemos
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